
  Guests are served in English
 at the coffee bar
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句型检测：
1.早上好！
2.欢迎光临本校。
3.我能为您效劳吗？

4.你们有英文菜单吗？
5.我可以给您看菜单吗？
6.请慢慢看。
7.还需要点什么？
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Release a task
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Parsing task
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我校接到某校企合作酒店发来的招聘信
息，需在我校招聘2位咖啡吧服务实习
生，进行教学实习，工学交替，要求学
生具备咖啡厅服务技能，能用英语为客
人提供服务。



Parsing task

知识检测 情境任
务

知识探
究

计划决
策

检查反
馈

任务实
施

展示交
流

总结评
价

 Guests are served in English
at the coffee bar

在咖啡吧用英语给客人提供服务



观看视频，找出与咖啡服务相关的单词和句型，填写在工作页中。
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Mocha ['məukə]  n. 摩卡（咖啡）
Americano [a:,meri'ka:nəu]  n. 美式咖啡
Latte ['la:tei]  n. 拿铁（咖啡）
Cappuccino [kæpu‘tʃi:nəu]  n. 卡布奇诺（咖啡）
sandwich[ˈsænwɪtʃ] n.三明治
large  大的；多量的
medium  中号；中等的
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and  so  on  等等              right  away   马上
anything  else  别的         a piece of  一块

phrase
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Useful expression
询问客人需要喝点什么
----What would you like to drink?

当客人需要你的推荐时

----Do you serve anything else besides drink , say dessert?

----I’d like……

----What have you got?

----We have……

----we also serve……
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Useful expression

我马上拿来

----I’ll bring them right away.

表示感谢

----Thank you.

----You are welcome
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咖啡吧服务还可以用哪些句型？

Good evening/afternoon/morning    晚上好/下午好/早上好！

Welcome  to  ……(如：our  school)   欢迎光临（本校）

May I help you?   我可以帮助你吗？

Do you have a menu in English?   你们有英文菜单吗？

May I show you the menu?  我可以给你看看菜单吗？

Please take your time.  请慢慢看。
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咖啡吧服务还可以用哪些句型？

Could you please recommend  ……  能不能请你推荐一下……
What do you recommend for ……   你推荐什么……

Anything else to follow?   还需要点什么？
Could you please try something else , like……  你可以试试别的，
如……
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咖啡吧服务还可以用哪些句型？

I will get them for you soon.   马上给您拿来  

With pleasure   很乐意

My pleasure.  我的荣幸
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 [填空1]                                       ? 

Yes , I’d like a large Cappuccino. 

作答

填空题 1分



Good afternoon,  [填空1]               to  the coffee bar.  

作答

填空题 1分



----Thank you.
---- [填空1] 

作答

填空题 1分
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Wacth carefully
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制 定 计 划

本次任务：创设情景，制定一份在咖
啡吧用英语给客人提供服务的活动计
划。

要求：介绍本组所设置的情景，
并列出本组对话会使用到的词
汇、句型。
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检 查 反 馈
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实 施 计 划

创设咖啡吧工作场景，用
英语进行组内情景对话。
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   每组派出一位同学充当评委，坐在面试

区，等待同学进行表演，点评同学们的

表现，并选出两组优胜者。
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情景展示



同学们请选出你心目中任务最好的两组表演。

第一组

第二组

第三组

第四组

A

B

C

D
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投票 最多可选2项
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1.询问客人需要喝点什么
----What would you like to drink?
----I’d like……

2.当客人需要你的推荐时
----What have you got?
----We have……

----Do you serve anything else 
besides drink , say dessert?
----we also serve……

3.我马上拿来
----I’ll bring them right 
away.

4.表示感谢
----Thank you.
----You are welcome。



H o m e w o r k

固

       和同学们一起完成咖啡吧服
务情景模拟，用不同的句型完成
对话，并上传视频。
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Thank you


